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Relatério dos auditores independentes sobre as
demonstracoes financeiras

Ao Conselho de Administragdo e aos Acionistas da
Boa Vista Servigos S.A.
Sao Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da Boa Vista Servigos S.A. (“Sociedade”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 e as respectivas
demonstra¢des do resultado e dos resultados abrangentes, das mutagdes do patrimbdnio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢cao patrimonial e financeira da
Boa Vista Servigos S.A. em 31 de dezembro de 2016, o desempenho de suas operagdes e
os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas
na secado a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a Sociedade, de acordo com
os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Outras informagoes que acompanham as demonstra¢ées financeiras e o relatério do
auditor

A administragao da Sociedade é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da
Administracao e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatorio.



Em conexao com a auditoria das demonstragées financeiras, nossa responsabilidade é a
de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no
Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a
relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragao e da governanga pelas demonstragées
contabeis

A administragao é responsavel pela elaboragao e adequada apresentagéo das
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de
demonstragdes contabeis livres de distorgao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro.

Na elaboragéo das demonstra¢des contabeis, a administragédo é responsavel pela
avaliagédo da capacidade de a Sociedade continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragcdes contabeis, a ndo ser que a administragcéo
pretenda liquidar a Sociedade ou cessar suas operagdes, ou ndao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Sociedade s&o aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragao das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de seguranca, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢gdes podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisbes econémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracbes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgéo
de distorgao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagcdo, omissdo ou
representacoes falsas intencionais.

Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sociedade.



Avaliamos a adequagéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragao.

Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relacéo a eventos ou condicdes que possam levantar davida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Sociedade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdao em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulga¢des nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condig¢des futuras podem levar a Sociedade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacédo geral, a estrutura e o conteldo das demonstragées contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstra¢des contabeis representam as
correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,

inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Sao0 Paulo, 25 de maio de 2017

KPMG Auditores Independentes
CRC 2SP014428/0-6

e

Fernando Antonio Rbdrigues Alfredo
Contador CRC 1SP252419/0-0




Boa vista servicos S.A.

Balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2016

(Em milhares de Reais - RS)

Ativo

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber

Insumos para prestagéo de servigos
Partes relacionadas

Despesas antecipadas

Impostos a recuperar

Outros ativos

Total do ativo circulante

Nio circulante
Impostos a recuperar
Partes relacionadas
Depositos judiciais
Tributos diferidos
Imobilizado
Intangivel
Investimentos

Total do ativo ndo circulante

Total do ativo

Nota
Explicativa

(=)

31.12.2016 31.12.2015
9.993 2.539
91.988 80.756
520 567
493 236
10.065 3.795
2.429 2.342
1.019 858
116.507 91.093
687 628
479 -
1.805 1.161
30.308 20.327
25.612 27.832
448.300 413.778
- 839
507.191 464.565
623.698 555.658

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrag¢des financeiras.

Passivo e patrimonio liquido

Circulante

Fornecedores

Empréstimos e financiamentos

Debéntures

Obrigacgoes trabalhistas, férias e encargos sociais
Impostos a recolher

Partes relacionadas

Adiantamentos de clientes

Outras contas a pagar

Total do passivo circulante
Nio circulante

Debéntures

Partes relacionadas
Empréstimos e financiamentos
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Outras contas a pagar

Total do passivo ndo circulante
Patriménio liquido

Capital social

Reservas de capital

Reservas de lucros - legal

Reservas de lucros / (prejuizos)

Total do patriménio liquido

Total do passivo e patrimonio liquido

Nota
Explicativa

10
11

10
12

13

14.2)
14.b)
l4.0)

14.¢)

31.12.2016 31.12.2015
63.920 38.331
9.937 8.366
44.576 18.958
17.858 19.202
6.019 7.156
2.190 15.940
8.560 5242
3.375 2222
156.435 115.417
104.722 111.122
. 1.421
23.349 21.347
13.266 12.692

1 278
141.338 146.860
202.129 142.127
139.631 144.658
2.329 2.329
(18.164) 4267
325.925 293.381
623.698 555.658



Boa vista servicos S.A.
Demonstrag¢oes do resultado
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016

(Em milhares de Reais - RS, exceto o lucro basico e diluido por acio )

Nota

explicativa
Receita liquida de servicos 16
Custo dos servicos prestados 17
Lucro bruto
Despesas operacionais
Com vendas 17
Gerais e administrativas 17
Outras receitas (despesas) operacionais 17
Prejuizo operacional antes do resultado financeiro
Resultado financeiro
Receitas financeiras 18
Despesas financeiras 18
Prejuizo operacional antes do imposto de renda e

Da contribuig¢io social

Imposto de renda e contribuicao social
Diferidos 15
Prejuizo liquido do exercicio
Prejuizo basico por acio - r$ 19
Prejuizo diluido por acéo - r$ 19

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras.

31.12.2016 31.12.2015
572.808 505.505
(422.312) (343.935)
150.496 161.570
(76.300) (77.237)
(79.685) (91.726)
940 (225)
(4.549) (1.618)
1.871 1.698
(32.459) (21.822)
(30.588) (20.124)
(35.137) (27.742)
9.982 7.779
(25.155) (19.963)
(201,99) (169,68)
(195,92) (166,05)



Boa vista servicos S.A.

Demonstrac¢oes do resultado abrangente
Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016

(Em milhares de Reais - R$)

31.12.2016 31.12.2015
Prejuizo liquido do exercicio (25.155) (19.963)
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio (25.155) (19.963)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



Boa vista servicos S.A.
Demonstracdes das mutacées do patrimonio liquido

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016

(Em milhares de Reais - RS)

Reservas de capital

Reservas de lucros

Agio e valor Plano de
justo de op¢iao com
Nota Capital Bonus de combinacio base em Reserva Retencio de Prejuizos

explicativa social subscricio de negécios acdes legal lucros acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2014 142.127 1 136.330 6.277 2.329 24.230 - 311.294
Plano de opgdo com base em agdes 23 - - - 2.050 - - - 2.050
Prejuizo do exercicio - - - - - - (19.963) (19.963)
Absorg¢ao de prejuizos acumulados - - - - - (19.963) 19.963 -
Saldos em 31 de dezembro de 2015 142.127 1 136.330 8.327 2.329 4.267 - 293.381
Integralizacdo de capital em moeda corrente 60.002 - - - - - - 60.002
Plano de opgéo com base em ag¢des 23 - - - (5.027) - 2.724 - (2.303)
Prejuizo do exercicio - - - - - - (25.155) (25.155)
Absorg¢ao de prejuizos acumulados - - - - - (6.991) 6.991 -
Saldos em 31 de dezembro de 2016 202.129 1 136.330 3.300 2.329 - (18.164) 325.925

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Boa vista servicos S.A.

Demonstracdes dos fluxos de caixa

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016

(Em milhares de Reais - R$)

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicéo social

Aijustes para reconciliar o lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social com o

caixa liquido gerado pelas atividades operacionais:
Depreciacédo e amortizacdo
Despesas financeiras sobre empréstimos e financiamentos
Custos sobre empréstimos e debéntures apropriados
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
Provisoes para perdas civeis, trabalhistas e fiscais
Baixa do ativo imobilizado e intangivel
Baixa de investimentos
Plano de opcdes em acdes
Programa de participacdo nos resultados - PPR
Outros ajustes de reconciliacdo do caixa

Variag&o nos ativos operacionais:
Contas a receber
Estoques
Partes relacionadas
Despesas antecipadas
Impostos a recuperar
Outros ativos

Variagdo nos passivos operacionais:
Fornecedores
Obrigacdes trabalhistas, férias e encargos sociais
Impostos a recolher
Partes relacionadas
Adiantamento de Clientes
Outras contas a pagar
Proviséo para perdas civeis (pagamentos)

Caixa gerado pelas atividades operacionais
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aquisigdes de intangiveis e imobilizado

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Integralizacéo de Capital
Captacdo de empréstimos, financiamentos e debéntures
Pagamento de empréstimos, financiamentos e debéntures
Juros e custos pagos sobre empréstimos, financiamentos e debéntures
Mutuo com partes relacionadas

Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento

Aumento de caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio

Aumento de caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

10

Nota
explicativa

17

9e10
9e10
9e10

w

31.12.2016 31.12.2015
(35.137) (27.742)
122.658 106.049

25.140 19.428
741 352

576 1.380
4,852 2.405
10 200

839 -
(2.306) 2.050
1.392 6.985
3.693 (446)
(11.265) (19.959)
(510) (567)
222 1.091
(6.270) 1.137
(146) 4.275
(805) (3.009)
17.328 7.963
(2.736) (7.375)
(1.137) 626
3.204 (2.547)
(361) 531
880 231
(4.278) (3.648)
116.674 89.410
116.674 89.410
(146.708) (141.590)
(146.708) (141.590)
60.002 -
42.020 62.530
(20.755) (11.011)
(27.820) (13.432)
(15.958) 15.000
37.489 53.087
7.454 907
2.539 1.632
9.993 2.539
7.454 907




2.1

2.2

2.3

Boa Vista Servicos S.A.
Demonstragoes Financeiras
Exercicios findos em

31 de dezembro de 2016 e 2015

Notas explicativas as demonstracoes financeiras

Contexto operacional

A Boa Vista Servicos S.A. (“Sociedade”) é uma sociedade de capital fechado, com sede na
Avenida Tamboré, 267 - 11° a 15° andares, cidade de Barueri. Foi fundada em 4 de marco de
2010 e iniciou suas operagdes em 1° de novembro de 2010, com o propoésito de negocios e
atividades de: (a) prestacdo de servigos em geral para suporte a atividade crediticia e de protecdo
ao crédito, incluindo consultoria, desenvolvimento de sistemas e projetos e elaboracdo e venda
de pesquisas; (b) desenvolvimento e exploragdo comercial de solugdes de meios de pagamento
em geral, incluindo a mercadologia, o comportamento de consumidores ou quaisquer outras
solugdes comerciais originadas do banco de dados, do “know-how” e da capacidade de
distribuicao, bem como quaisquer produtos, servigos e solugdes oferecidos por concorrentes da
Sociedade; (c) cessdo, desenvolvimento, licenga, sublicenga e distribui¢cdo de direito de uso de
software; (d) elaboracdo de programas de computador; () suporte técnico em informatica,
incluindo instalagdo, configuragcdo e manutencao de programas de computagdo e banco de
dados; (f) processamento de dados; (g) assessoria e consultoria em informatica; e

(h) participacdo em outras sociedades, como acionista ou cotista, no Brasil ou no exterior.

Em novembro de 2013 a Sociedade foi credenciada pelo ITI - Instituto Nacional de Tecnologia
da Informagao como uma Autoridade Certificadora (“AC”) responsavel por emitir, distribuir,
renovar, revogar ¢ gerenciar certificados digitais.

Principais praticas contabeis

Declaraciao de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo apresentadas em conformidade com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, com observancia as disposi¢des contidas na Lei das
Sociedades por Agdes € nos pronunciamentos, nas interpretagdes e nas orientagdes técnicas
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC, que ja foram aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade - CFC.

Base de elaboraciao

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo historico, exceto se indicado
de outra forma. O custo histérico geralmente € baseado no valor justo das contraprestacdes
pagas em troca de ativos.

As demonstragdes financeiras da Sociedade foram aprovadas para divulgagao pela Diretoria e
envio ao Conselho de Administragdo em 25 de maio de 2017.

Estimativas contabeis

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil requer que a Administracdo se baseie em estimativas para o registro de certas transagoes
que afetam os ativos, os passivos, as receitas e as despesas da Sociedade, bem como a
divulgacdo de informagdes sobre os dados de suas demonstragdes financeiras. Os resultados
finais dessas transagdes e informagdes, quando de sua efetiva realizagdo em periodos
subsequentes, podem diferir dessas estimativas. As principais estimativas relacionadas as
demonstragdes financeiras referem-se a avaliacdo do risco de crédito para determinacdo da
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, a determinacgao da provisao para perdas em
contingéncias civeis e fiscais, a determinagao da vida util dos bens do imobilizado, da realizagdo
do imposto de renda e da contribuicdo social diferidas e ao “impairment” sobre o ativo

11
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Boa Vista Servicos S.A.
Demonstragoes Financeiras
Exercicios findos em

31 de dezembro de 2016 e 2015

imobilizado, intangivel e agio. A liquidagdo das transac¢Ges envolvendo essas estimativas podera
resultar em valores divergentes dos registrados nas demonstragdes financeiras devido as
probabilidades inerentes ao processo de estimativa. A Sociedade revisa suas estimativas, pelo
menos, anualmente.

Instrumentos financeiros

Classificacdo e mensuragdo

As praticas contabeis adotadas pela Sociedade permitem que instrumentos financeiros sejam
classificados sob as seguintes categorias: (i) ativos financeiros mensurados a valor justo por
meio do resultado; (ii) empréstimos e recebiveis; (iii) ativos financeiros mantidos até o
vencimento; e (iv) ativos financeiros disponiveis para venda. A classificagdo depende da origem
dos instrumentos ou da finalidade para a qual os instrumentos financeiros sdo adquiridos. A
classificacao dos instrumentos financeiros ¢ efetuada no reconhecimento inicial da operagao.

Ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado

Sdo mensurados ao valor justo por serem gerenciados pela Sociedade desta forma. Os ativos
dessa categoria sdo classificados no ativo circulante. Os ganhos ou as perdas decorrentes de
variacoes no valor justo de ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado
sdo reconhecidos no resultado do exercicio.

Empréstimos e recebiveis

Incluem-se nesta categoria os recebiveis que sao ativos financeiros com pagamentos fixos ou
determinaveis, ndo cotados em um mercado ativo. Estdo incluidos no ativo circulante, exceto
aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses ap6s a data de emissdo do balango (estes
sdo classificados no ativo ndo circulante). Sao contabilizados pelo custo amortizado usando o
método da taxa de juros efetiva.

Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Estes ativos financeiros sdo adquiridos com a intengao e capacidade financeira para sua
manutencao em carteira até o vencimento. Sao avaliados pelo custo de aquisi¢@o, acrescidos dos
rendimentos auferidos em contrapartida no resultado do exercicio.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Sao designados nessa categoria os instrumentos financeiros que nao sdo classificados em
nenhuma outra categoria. Eles sdo incluidos em ativos nao circulantes, a menos que a
Administrac¢do pretenda alienar o investimento em até 12 meses apos a data do balango. Os
ativos financeiros disponiveis para venda sdo contabilizados pelo valor justo. Os juros de titulos
disponiveis para venda, calculados com o uso do método da taxa de juros efetiva, sdo
reconhecidos na demonstrag@o do resultado do exercicio como receitas financeiras. A parcela
correspondente a variagdo no valor justo ¢ lancada contra patrimonio, na conta ajustes de
avaliacdo patrimonial, sendo realizada contra resultado quando da sua liquidagao ou por perda
considerada permanente.

Valor justo

Os valores justos dos instrumentos financeiros com cotagdo publica sdo baseados nos pregos
atuais de compra. Para os ativos financeiros sem mercado ativo ou cotagdo publica, a Sociedade
analisa o valor justo através de técnicas de avaliagdo. Essas técnicas incluem: (a) o uso de
operagoes recentes contratadas com terceiros; (b) a referéncia a outros instrumentos que sdo
substancialmente similares; e (c) a analise de fluxos de caixa descontados; tais técnicas fazem o
maior uso possivel de informagoes geradas pelo mercado.

12



2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Boa Vista Servicos S.A.
Demonstragoes Financeiras
Exercicios findos em

31 de dezembro de 2016 e 2015

Caso haja evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros esta
registrado por valor superior ao seu valor recuperavel, € constituida uma provisdo para ajuste a
valor justo, que € calculada com base no diferencial das taxas de juros dos créditos e naquelas

negociadas no mercado, para ativos com caracteristicas semelhantes em relagdo aos seus riscos.

Bases de consolidacio e investimentos em controladas

A Sociedade ¢ controladora da empresa TPC - Solu¢des em Informatica Ltda. - EPP (“TPC”).
As informagdes financeiras da controlada sao reconhecidas através do método de equivaléncia
patrimonial. Foram consultados os proprietarios incluindo aqueles sem direito a voto e esses nao
fizeram objecdo quanto a ndo apresentagdo das demonstragdes financeiras consolidadas.
Atualmente a empresa ¢ ndo operacional e esta em fase de encerramento de suas atividades
junto aos 6rgaos reguladores.

Quando necessario, as demonstragdes financeiras da controlada sdo ajustadas para adequar suas
politicas contabeis aquelas estabelecidas pela Sociedade.

Reconhecimento de receitas
A receita de servigos prestados € reconhecida no resultado a medida que os servigos sao
efetivamente prestados.

Os recebimentos antecipados de prestagdes de servigos sdo registrados na rubrica
“Adiantamentos de clientes” e reconhecidos no momento em que os servigos sao efetivamente
prestados.

Lucro/Prejuizo basico e diluido por aciao

O lucro/prejuizo basico por agdo ¢ calculado mediante a divisdo do lucro/prejuizo atribuivel aos
acionistas da Sociedade pela quantidade média ponderada de agdes ordinarias emitidas durante
0 exercicio.

O lucro/prejuizo diluido por agao ¢ calculado ajustando-se a média ponderada da quantidade de
acdes ordinarias em circulagdo, supondo a conversao de todas as a¢des ordindrias potenciais que
provocariam dilui¢do. A Sociedade tem apenas uma categoria de agdes ordinarias potenciais que
provocariam dilui¢do: o plano de opgdo com base em agdes.

Moeda funcional e de apresentacio

Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras da Sociedade sdo mensurados usando a moeda
do principal ambiente econdmico no qual a Sociedade atua (“a moeda funcional). As
demonstragdes financeiras estdo apresentadas em reais - R$, que é a moeda funcional e,
também, a moeda de apresentagdo da Sociedade.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancarios e outros investimentos de
curto prazo de alta liquidez com vencimentos originais de trés meses ou menos € com risco
insignificante de mudanga de valor.

Contas a receber

Representadas pelos valores nominais dos titulos a receber de clientes por servigos prestados na
area de informacdes de pessoas fisicas e juridicas. A Administragdo determinou a provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa com base na estimativa de riscos de realizacdo de créditos
vencidos ha mais de 30 dias. A provisdo para créditos de liquidagao duvidosa é constituida em
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montante considerado suficiente pela Administracdo para fazer face as eventuais perdas na
realizacdo das contas a receber.

Imobilizado

O imobilizado estd demonstrado ao valor de custo, deduzido de depreciagdo e perdas por
reducdo ao valor recuperavel acumuladas. A depreciacdo inicia-se quando os ativos estdo
prontos para o uso pretendido.

A depreciagdo ¢ reconhecida com base na vida 1til estimada de cada ativo pelo método linear,
de modo que o valor do custo menos o seu valor residual apds sua vida 1itil seja integralmente
baixado (exceto para constru¢des em andamento). A vida util estimada, os valores residuais e os
métodos de depreciacao sdo revisados no fim do exercicio, e o efeito de quaisquer mudangas nas
estimativas ¢ contabilizado prospectivamente.

Ativos mantidos por meio de arrendamento financeiro sdo depreciados pela vida util esperada,
da mesma forma que os ativos proprios, ou por um periodo inferior, se aplicavel, conforme
termos do contrato de arrendamento em questao.

Um item do imobilizado ¢ baixado apos alienacdo ou quando ndo ha beneficios econdmicos
futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa de
um item do imobilizado sdo determinados pela diferenca entre os valores recebidos na venda e o
valor contabil do ativo e sdo reconhecidos no resultado.

Intangivel

Agio

O agio ¢ representado pela diferenga positiva entre o valor pago ou a pagar e o montante liquido
do valor justo dos ativos e passivos da entidade adquirida e de outros instrumentos de
patrimonio adquiridos/trocados. Se a adquirente apurar desagio, este deve ser reconhecido na
demonstracdo do resultado, na data de aquisi¢do. O agio ¢ testado anualmente ou, com maior
frequéncia, caso as circunstancias indiquem que houve redugdo em seu valor recuperavel, para
verificar provaveis perdas (“impairment”), e contabilizado pelo seu valor de custo, menos as
perdas acumuladas por “impairment”, que nao sdo revertidas. Os ganhos e as perdas da
alienagdo de uma entidade incluem o valor contabil do agio relacionado a entidade vendida.

Base de dados, programas de computador (softwares) e desenvolvimento de
projetos internos

O intangivel inclui gastos com aquisi¢ao de sistemas de computagado e base de dados. Com
respeito a aquisicao de base de dados, estas sdo adquiridas principalmente de cartorios, para a
formacao de base de dados utilizadas em produtos oferecidos pela Sociedade a seus clientes e
sdo capitalizadas pois a utilizagdo destas informagdes gera beneficios economicos futuros.

Estes ativos sdo amortizaveis pelo método linear as taxas anuais mencionadas na nota
explicativa n° 7, que levam em consideragdo a vida util desses ativos.

Os custos de desenvolvimento que s@o diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de
produtos de softwares identificaveis e exclusivos, controlados pela Sociedade, sdo reconhecidos
como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo atendidos:

E tecnicamente viavel concluir o software/projeto para que esteja disponivel para uso ou venda.
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A Administracao pretende concluir o software/projeto e usa-lo ou vendé-lo.
O software/projeto pode ser vendido ou usado.

O software/projeto gerara beneficios econdomicos futuros provaveis, que podem ser
demonstrados.

Recursos técnicos e financeiros e outros recursos adequados estdo disponiveis para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software/projeto.

O gasto atribuivel ao software/projeto durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranga.

Os custos diretamente atribuiveis, que sao capitalizados como parte do produto de
software/projeto, incluem os custos com empregados alocados no desenvolvimento de
software/projeto e uma parcela adequada das despesas diretas relevantes.

Os custos com desenvolvimento que ndo atendem a esses critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como
despesas ndo sdo reconhecidos como ativo em periodo subsequente.

Os custos com o desenvolvimento de software/projeto reconhecidos como ativos sdao
amortizados usando-se o método linear ao longo de suas vidas uteis, pelas taxas descritas na
nota explicativa n® 7.

Reducio ao valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis

No fim de cada exercicio, a Sociedade revisa o valor contabil de seus ativos tangiveis e
intangiveis para determinar se ha alguma indicagao de que tais ativos sofreram alguma perda
por redugdo ao valor recuperavel. Se houver tal indica¢do, o montante recuperavel do ativo é
estimado com a finalidade de mensurar o montante dessa perda, se houver.

Se o montante recuperavel de um ativo calculado for menor que seu valor contabil, o valor
contabil é reduzido ao seu valor recuperavel. A perda por redugédo ao valor recuperavel é
reconhecida imediatamente no resultado.

Fornecedores

As contas a pagar a fornecedores sdo obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram
adquiridos de fornecedores no curso normal dos negoécios. Sdo mensurados pelo valor de custo
amortizado, utilizando o método de taxa de juros efetiva.

Empréstimos, financiamentos e debéntures

Sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos da transacdo incorridos, ¢ &,
subsequentemente, demonstrado pelo custo amortizado. Qualquer diferenca entre os valores
captados (liquidos dos custos da transag@o) e o valor de resgate é reconhecida na demonstragao
do resultado durante o periodo em que a operagdo esteja em andamento, utilizando o método da
taxa de juros efetiva.

Provisao para riscos civeis e trabalhistas

As provisdes para riscos civeis e trabalhistas sdo reconhecidas para obrigagoes presentes (legal
ou presumida) resultantes de eventos passados, em que seja possivel estimar os valores de forma
confiavel e cuja liquidacao seja provavel.
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O valor reconhecido como provisdo ¢ a melhor estimativa das consideragdes requeridas para
liquidar a obrigagdo no fim de cada exercicio, considerando-se os riscos e as incertezas relativos
a obrigacao.

Imposto de renda e contribuicio social
A despesa com imposto de renda e contribuicdo social representa a soma dos impostos correntes
e diferidos.

A provisdo para imposto de renda foi constituida com base na legislacao fiscal vigente a
aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel anual excedente a
R$240 (R$20 por més). A contribuigdo social foi calculada a aliquota de 9% sobre o lucro
contabil ajustado.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos sdo reconhecidos sobre as diferencas
temporarias entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos nas demonstracdes financeiras e
as bases fiscais negativas correspondentes usadas na apurag@o do lucro tributavel. Os impostos
diferidos ativos sdo reconhecidos sobre todas as diferencas temporarias e prejuizo fiscal e base
negativa de IR e CSLL, apenas quando for provavel que a Sociedade apresentara lucro
tributavel futuro em montante suficiente para que tais diferengas temporarias dedutiveis possam
ser utilizadas.

O saldo dos impostos diferidos ativos ¢ revisado no fim de cada exercicio de relatério e, quando
ndo for mais provavel que lucros tributaveis futuros estarfio disponiveis para permitir a
recuperagdo de todo o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se
espera que seja recuperado.

Arrendamento mercantil financeiro

O arrendamento no qual a Sociedade detém, substancialmente, todos os riscos e recompensas da
propriedade ¢ classificado como arrendamento financeiro. Este ¢ capitalizado no balango
patrimonial no inicio do arrendamento pelo menor valor entre o valor justo do bem arrendado e
o valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento.

Cada parcela paga do arrendamento ¢ alocada parte ao passivo e parte aos encargos financeiros,
para que, dessa forma, seja obtida uma taxa de juros efetiva constante sobre o saldo da divida
em aberto. As obrigagdes correspondentes, liquidas dos encargos financeiros, sdo classificadas
nos passivos circulante e nao circulante, de acordo com o prazo do contrato. O bem do
imobilizado adquirido por meio de arrendamentos financeiros ¢ depreciado durante a vida util-
econdmica do ativo.

Caixa e equivalentes de caixa

31.12.2016 31.12.2015
Caixa 9 15
Bancos conta movimento 4.260 366
Aplicacdes financeiras (*) 5.724 2.158
Total 9.993 2.539

Representam aplicagdes compromissadas, remunerada a taxa de 95% do Certificado de Deposito Interbancario - CDI,
sem o risco de mudanga significativa do valor e possui liquidez imediata.
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Total

31.12.2016 31.12.2015
93.307 80.952
1.502 2.049
(2.821) (2.245)
91.988 80.756

Referem-se a prestagio de servigos de consulta de dados dos acionistas.

O “contas a receber” € um instrumento financeiro classificado como empréstimos e recebiveis.

A composigao dos saldos de contas a receber, por data de vencimento, esta assim apresentada:

A vencer
Vencidos:

Até 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 120 dias
De 121 a 150 dias
De 151 a 180 dias
Acima de 181 dias

Total

31.12.2016 31.12.2015
83.627 68.757
6.364 10.293
1.955 1.954
1.184 416

243 453

248 634

556 208

632 286
94.809 83.001

A Administragdo determinou a provisao para créditos de liquidagao duvidosa com base na
estimativa de riscos de realizac¢do de créditos vencidos ha mais de 30 dias.

A movimentagdo da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa esta assim apresentada:

Saldo em 31 de dezembro de 2015
Constituigao de provisao
Créditos baixados no exercicio

Saldo em 31 de dezembro de 2016

Insumo para prestacao de servicos

2.245
2.409
(1.833)

2.821

O saldo de insumo para prestagdo de servigos em 31 de dezembro de 2016, no montante de
R$520 (R$567 em 31 de dezembro de 2015), refere-se aos insumos para venda dos certificados

digitais (cartdes, leitoras, tokens e pastaZip).

Imobilizado

31.12.2016 31.12.2015

Taxa média
anual - % Custo Depreciacio Liquido Liquido
Benfeitorias em imdveis de terceiros 10 7.443 (3.658) 3.785 343
Maéquinas e equipamentos 10 1.846 (1.259) 587 468
Instalagdes 10 412 (65) 347 50
Moveis e utensilios 10 1.678 (818) 860 877
Equipamento de informatica 20 20.655 (14.760) 5.895 6.383
Arrendamento de equipamentos 20 29.786 (15.951) 13.835 18.986
Imobilizado em andamento 303 - 303 725
Total 62.123 (36.511) 25.612 27.832

As obrigacdes da Sociedade assumidas por meio de contratos de arrendamento financeiro dos
equipamentos de “mainframe” estdo garantidas pela titularidade do arrendador aos ativos

arrendados (ver nota explicativa n°® 9).

As movimentag¢des do imobilizado sdo as seguintes:
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Saldos em 31 Saldos em 31
de dezembro de dezembro
de 2015 Aquisicoes Transferéncias Baixas Deprecia¢des de 2016
Benfeitorias em imoveis de

terceiros 343 1.950 1.962 - (470) 3.785
Maquinas e equipamentos 468 279 - 4 (156) 587
Instalagoes 50 315 - - (18) 347
Moveis e utensilios 877 136 - - (153) 860

Equipamentos de
informatica 6.383 190 1.787 ®) (2.460) 5.895

Arrendamento de
equipamentos 18.986 - - - (5.151) 13.835
Imobilizado em andamento 725 3.327 (3.749) - - 303
Total 27.832 6.197 - 9) (8.408) 25.612

r
Intangivel
31.12.2016 31.12.2015
Taxa média
anual de

amortizacio - % Custo Amortiza¢io Liquido Liquido
Base de dados (a) 20 96.323 (96.323) - 607
Cartorios (a) 20 523.120 (263.431) 259.689 218.788
Juntas comerciais e agdes civeis (a) 20 50.424 (26.367) 24.057 21.816
Outras informagdes adquiridas (a) 20 27.152 (20.357) 6.795 5.988
Marcas, direitos, patentes e outros - 130 - 130 130
Software 20 52.954 (37.360) 15.594 21.104
Arrendamento de softwares para o “mainframe” 20 15.678 (9.142) 6.536 9.672
Maéo de obra 20 14.291 (4.255) 10.036 6.696
Agio em combinagdo de negdcios - 110.182 - 110.182 110.182
Contrato vantajoso de uso de imovel 20 1.964 (1.807) 157 157
Intangivel identificado em combinagdo de negocios 10 25.349 (14.407) 10.942 13.662
Intangivel em andamento 4.182 - 4.182 4.976
Total 921.749 (473.449) 448.300 413.778

Referem-se a aquisi¢des de informagdes para incremento e desenvolvimento de bancos de dados utilizados nas consultas dos servigos prestados pela
Sociedade e que sdo capitalizados e amortizados dentro do periodo correspondente a utilizagdo dessas informagdes. A base de mensuragao da
amortizagdo ¢ fundamentada no prazo legal de exibigdo das informagdes, de cinco anos, conforme o paragrafo 1°, do artigo 43, da Lei n° 8.078 do
Codigo de Defesa do Consumidor, de 11 de setembro de 1990.

As movimentacdes do intangivel sdo as seguintes:

Base de dados

Cartorios
Juntas comerciais e agdes civeis

Outras informagdes adquiridas
Marcas, direitos, patentes e outros
Software

Arrendamento de softwares
Mio de obra

Agio em combinacio de negocios
Contrato vantajoso de uso de
imovel

Intangivel identificado

em combinagdo de negdcios
Intangivel em andamento

Total

Saldos em 31
de dezembro

Saldos em 31
de dezembro

de 2015 Aquisi¢io Transferéncias Baixas Amortizacdes de 2016
607 - - - (607) -
218.788 128.011 - - (87.110) 259.688
21.816 10.719 - - (8.478) 24.057
5.988 2.628 - - (1.821) 6.795
130 - - - - 130
21.104 1.348 1.115 - (7.973) 15.594
9.672 - - - (3.136) 6.536
6.696 5.745 - - (2.404) 10.037
110.182 - - - - 110.182
157 - - - - 157
13.662 - - - (2.720) 10.942
4.976 321 (1.115) - - 4.182
413.778 148.772 - - (114.249) 448.300
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Fornecedores

O saldo de fornecedores em 31 de dezembro de 2016, no montante de R$63.920 (R$38.331 em
31 de dezembro de 2015), refere-se a aquisi¢ao de servigos relacionados as atividades normais
da Sociedade, tais como aquisi¢ao de bens, servicos de postagem de correspondéncias,
manutencao de software e hardware e consultorias diversas, entre outros. A conta de
fornecedores é um instrumento financeiro classificado como empréstimos e recebiveis.

Empréstimos e financiamentos

Data da
Instituigdo Financeira contratagdo Encargos Prazo 2016 2015
Selic + 3,15% / TILP + 3,95%
Banco Nacional Desenvolvimento Social (a) 2015 72 meses 22.718 10.660
24 a 60
Banco IBM - arrendamentos financeiros (b) 201222014 9,12% e 14,44% a.a. meses 10.568 19.053
Total 33.286 29.713
Passivo circulante 9.937 8.366
Passivo ndo circulante 23.349 21.347

O saldo do nio circulante em 31 de dezembro de 2016 tem a seguinte composicao, por ano de
vencimento:

Ano Valores
2018 8.097
2019 6.370
2020 5.440
2021 3.442

Total 23.349

A movimentagao dos empréstimos é assim representada:

Saldo em 31/12/2015 29.713
Novas contratagoes 12.001
Pagamento de principal (8.255)
Pagamentos juros (983)
Juros provisionados 1.021
Custos pagos (314)
Custos provisionados 103
Saldo em 31/12/2016 33.286

Em 3 de margo de 2014 foi aprovado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES a contratagdo de linha crédito no valor
de R$ 36.175 para investimentos em renovagao tecnoldgica e operacional, através do programa BNDES Prosoft. Referida operagao possui prazo de 72
meses, sendo que 24 meses para caréncia e na sequéncia 48 parcelas mensais. Em 19 de junho de 2015 foi disponibilizado o crédito no montante de
R$10.484, em 16 de maio de 2016 foi disponibilizado o crédito no montante de R$ 12.001.

Os “Covenants” financeiros da operagdo sdo: “Ownership”, restricdes de concessdo de mituo com Empresas e distribui¢do de dividendos, Divida
Liquida/Ebitda < 2,5x, Ebitda/Desp. Financeiras > 3,0x e Patrimonio Liquido minimo = 50% Ativo Total. Como garantia foram cedidos direitos

creditorios de alguns contratos de servigos.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a Sociedade atendeu aos covenants da operagio listada acima.
Naio ha clausulas de “covenants” financeiros e cessao de garantia.

Os empréstimos e financiamentos sdo instrumentos financeiros classificados como empréstimos
e recebiveis.
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A

Debéntures
As debéntures emitidas estdo compostas da seguinte forma:

31/12/2016 31/12/2015
Debéntures 142.500 125.000
(-) Custo com debéntures a apropriar (1.988) (1.847)
Juros sobre debéntures 8.786 6.927
Total 149.298 130.080
Circulante 44,576 18.958
Nao circulante 104.722 111.122

Em 26 de fevereiro de 2014, o Conselho de Administragdo da Sociedade aprovou a realizagdo

da 1* emissdo de debéntures simples da Sociedade, ndo conversiveis em agdes, em série Unica,
todas escriturais, da espécie quirografaria, sendo 7.500 debéntures, com valor nominal unitario
de R$10, com valor total da emissdo de R$75.000.

O valor principal sera pago em 6 parcelas semestrais a partir de setembro de 2016, e os juros sao
pagos semestralmente, desde setembro de 2014.

As debéntures mencionadas acima sdo remuneradas a taxa correspondente a 100% das taxas
médias diarias dos Depdsitos Interfinanceiros (“taxa DI”), acrescida de 1,92% ao ano (base 252
dias uteis).

Em 28 de julho de 2015, o Conselho de Administragdo da Sociedade aprovou a realizagdo da 2*
emissdo de debéntures simples da Sociedade, ndo conversiveis em agodes, em 2 séries, sendo
50.000 debéntures em setembro de 2015 e 30.000 emitidas em janeiro de 2016, todas escriturais,
da espécie quirografaria, , com valor nominal unitario de R$1.000 e valor total da emissdo de
R$80.000.

O valor principal sera pago em 7 parcelas semestrais a partir de julho de 2017, e os juros sao
pagos semestralmente desde janeiro de 2016.

As debéntures referentes a Segunda emissao sdo remuneradas a taxa correspondente a 100% das
taxas médias diarias dos Depositos Interfinanceiros (“taxa DI”), acrescida de 2,35% ao ano

(base 252 dias tuteis).

A movimentagao das debéntures é assim representada:

Saldo em 31/12/2015 130.080
Captagdes 30.019
Pagamentos juros (22.276)
Pagamento de principal (12.500)
Juros provisionados 24.119
Custos pagos (782)
Custos apropriados 638
Saldo em 31/12/2016 149.298

O saldo do nao circulante das debéntures em 31 de dezembro de 2016 tem a seguinte
composi¢do, por ano de vencimento:
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Valores
47.857
35.357
22.857

106.071

(1.349)

104.722

As obrigagoes da Sociedade com relagao a 1? e 2% emissdo de debéntures serdo garantidas nos
termos do Instrumento Particular de Escritura da Emissao de Debéntures Simples celebrado
entre a Sociedade e Agente Fiduciario. A Sociedade sera obrigada a realizar uma oferta de
resgate antecipado, a todos os debenturistas, caso descumpra, o indice financeiro determinado
contratualmente: Divida Liquida/EBITDA < 2,5x.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a Sociedade atendeu ao covenant da operagao listada

acima.

A Sociedade esta proibida a concessdo de mituos pela Emissora a qualquer outra sociedade,
integrante ou ndo do mesmo grupo econémico a que pertence a Emissora, em valor individual

ou agregado superior a R$ 5.000.

A Sociedade estara desobrigada da realizag@o de resgate antecipado caso os debenturistas
representados por 75% das debéntures totais autorizem em Assembleia a ndo realiza¢do do

resgate antecipado.

As debéntures sdo instrumentos financeiros classificados como empréstimos e recebiveis.

Obrigacoées trabalhistas, férias e encargos sociais

Provisdo para férias e encargos sobre férias
Programa de participagdo nos resultados - PPR
Encargos sociais

Outros

Total
Partes relacionadas

Ativos com partes relacionadas

Contrato de Mutuo (a)

Indenizagdes a receber - perdas civeis (b)
Outros

Total

Passivo

Contas a pagar com partes relacionadas

Comunicagdo, eletricidade, agua e despesas prediais (c)
Contrato de Mutuo (d)

Total

Receita de servigos (e)

Despesa

Comunicagdo, eletricidade, agua e despesas prediais (c)

Contrato de Mutuo (d)

Total

31.12.2016 31.12.2015
7.463 7.851
6.806 8.000
2485 2.813
1.104 538

17.858 19.202
31.12.2016 31.12.2015
958 ,
B 236
14 B
972 236
2.190 300
- 17.061
2.190 17.361
11.132 13.671
(2.058) (1.828)
(1.411) (2.054)
(3.469) (3.882)
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31 de dezembro de 2016 e 2015

Refere-se ao contrato de mutuo firmado com Clube dos Diretores Lojistas do Rio de Janeiro em novembro de 2016 para pagamento em 4 parcelas
semestrais com inicio em maio de 2017, com encargos financeiros calculados pela variagéo do CDI acrescido de 2,35% ao ano.

Referem-se a perdas civeis provenientes do negdcio do Servigo Central de Protecdo ao Crédito - SCPC anteriores a 1° de novembro de 2010, que sdo
de responsabilidade da Associagdo Comercial de Sdo Paulo e que serdo reembolsados.

Referem-se ao rateio de despesas gerais de ocupagio dos andares em que a Sociedade se encontra, cujas instalagdes pertencem a Associagdo Comercial
de Sdo Paulo e Equifax do Brasil.

Refere-se ao contrato de mutuo no valor de R$15.000 firmado com a Associagdo Comercial de Sdo Paulo - ACSP em janeiro de 2015, para pagamento
em 12 parcelas, com inicio em janeiro de 2016, com encargos financeiros calculados pela variagdo do CDI acrescidos de 1,4% ao ano.

Referem-se a prestagio de servigos de consulta de dados dos Acionistas

Contratos de comodato

Os contratos de comodato entre a Associagdo Comercial de Sdo Paulo - ACSP e Equifax do
Brasil Ltda (“Comodante”) e a Sociedade (“Comodataria”), foram encerrados no exercicio de
2016.

Remunerac¢iao dos Administradores

Em 31 de dezembro de 2016, foram pagos e provisionados aos administradores beneficios de
curto prazo (ordenados, salarios, participagdo nos lucros e assisténcia médica), contabilizados na
rubrica “Despesas administrativas e gerais”.

Em Assembleia Geral Extraordinaria foi definida a remuneragao global anual dos
administradores da Sociedade, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, em R$5.434
(R$5.439 em 2015). No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os gastos foram de
R$4.746 (R$4.638 em 2015).

Provisao para contingéncias

A Sociedade esta envolvida em processos judiciais ¢ administrativos decorrentes do curso
normal de suas atividades. A provisdo para eventuais perdas decorrentes desses processos €
estimada pela Administragdo, amparada pela opinido de seus consultores juridicos em
decorréncia desses processos.

Por meio do histdrico de processos encerrados, foram apurados os percentuais de procedéncia,
procedéncia em parte e improcedéncia dos processos do Juizado Especial e da Justica Comum e
foi calculado o valor médio pago nos processos procedentes e procedentes em parte. A provisao
apurada € o resultado da estimativa de processos que representam a perda provavel da carteira.

A movimentagdo da provisdo esta demonstrada a seguir:

Civeis Fiscais Trabalhistas Total
Saldo em 31 de dezembro de 2015 7.301 3.127 2.264 12.692
Adigdes 731 3.834 287 4.852
Baixas - - - -
Reversoes (4.238) - (40) (4.278)
Saldo em 31 de dezembro de 2016 3.794 6.961 2.511 13.266

As agdes civeis, em sua maior parte, sdo decorrentes de processos levantados contra a Sociedade
no Estado do Rio Grande do Sul requerendo indenizag¢des por danos morais em face da
existéncia de “score” de seus clientes. “Score” ¢ uma ferramenta estatistica que auxilia na
analise e concessao do crédito.
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A contingéncia fiscal é decorrente, substancialmente, de liminar referente a suspensdo da
inclusdo de ISS da base de calculo de PIS e da COFINS no montante de R$4.487 e liminar
referente a suspensdo de inclusdo de verbas de natureza indenizatoria da base de calculo da
contribui¢ao previdenciaria (INSS) no montante de R$ 2.474.

A Sociedade esta envolvida em outros processos judiciais de natureza civel e trabalhista no
montante de R$§11.436 (R$ 4.987 em 31 de dezembro de 2015), cuja estimativa de perda foi
considerada “possivel” na opinido de seus consultores juridicos e, portanto, nao foram
provisionados em 31 de dezembro de 2016.

Em razdo de auto de infragdo, lavrado pela Receita Federal do Brasil em dezembro de 2015, a
Sociedade discute a amortizagdo do agio de incorporagdo originado do acervo patrimonial
vertido da aquisi¢do da Equifax do Brasil Ltda. e amortizacdo de base de dados originado do
acervo patrimonial vertido pelo aumento de capital integralizado pela Associagdo Comercial de
Sao Paulo. O valor do auto de infracdo ¢ de R$ 33.144. A Sociedade apresentou impugnagao
dentro do prazo legal e aguarda apreciacao das razdes de defesa pela Delegacia de Julgamento
correspondente. A probabilidade de éxito da discussdo é considerada "possivel" pelos
advogados responsaveis e, por esse motivo, nenhuma provisao foi reconhecida nas
demonstragoes financeiras.

Patrimonio liquido

Capital social

Em 31 de dezembro de 2016, o capital social, no montante de R$202.129 (R$142.127 em 31 de
dezembro de 2015), é representado por 124.536 (117.648 em 31 de dezembro de 2015) acdes
ordinarias, nominativas e sem valor nominal.

O aumento de capital da Sociedade no valor de R$60.011, com emissdo de 6.888 a¢des
ordinarias, nominativas e sem valor nominal foi aprovado em Reunido do Conselho de
Administragdo em 25 de agosto de 2016.

A composic¢ao do capital social da Sociedade ¢ a seguinte:

31.12.2016 31.12.2015

Acionistas Capital Social % Capital Social %
Associagdo Comercial de Sdo Paulo - ACSP 105.032 51,96 73.110 51,44
Bureau de Crédito do Brasil Participagdes S.A. 60.748 30,06 42.283 29,75
Equifax Holdings do Brasil Ltda. 28.644 14,17 21.319 15,00
Associagdo Comercial do Parana, Clube dos

Diretores Lojistas do Rio de Janeiro e Camara dos

Dirigentes Lojistas de Porto Alegre 7.705 3,81 5.415 3,81
Total 202.129 100,00 142.127 100,00

Reservas de capital

Reserva de bonus de subscricdo

Em 31 de maio de 2011, foi emitido bonus de subscri¢do, aprovado pelos acionistas na AGE na
mesma data, subscrito e integralizado pela Equifax Funding LLC (“Beneficiaria™), pelo valor de
R$1, que assegurava a Beneficiaria o direito de subscrever quantas agdes preferenciais possam
ser subscritas e integralizadas por ela, por meio da conversao em capital do principal, e/ou dos
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juros e/ou de outras quantias quaisquer devidas nos termos do contrato de empréstimo
conversivel celebrado entre a Sociedade ¢ a Beneficiaria, limitadas a 320.000 agoes
preferenciais, por um periodo de cinco anos, encerrado em 31 de maio de 2016.

Em AGE realizada em 23 de setembro de 2016, a Sociedade foi autorizada a emitir Bonus de
Subscrigdo aos Acionistas que aderiram ao aumento de capital aprovado na RCA realizada em
25 de agosto de 2016, na quantidade maxima de um Bonus por Acionista, representando cada
Bonus, por sua vez, no maximo duas vezes a quantidade de acdes ali subscritas. Estas novas
acoes, caso subscritas em decorréncia dos Bonus, serdo ordinarias, nominativas, sem valor
nominal e com direitos idénticos aos das acdes existentes. Esses Bonus poderao ser exercidos,
parcial ou totalmente, pelo mesmo prego do referido Aumento de Capital corrigidos pelo IPCA
até a data da integralizacdo, com prazo maximo de exercicio de quatro anos da respectiva
emissao.

Agio e valor justo de combinacio de negécios

O total de R$136.330 inclui a diferenga de R$8.080 entre o valor do patriménio liquido contabil
incorporado a valor contabil e o valor do aumento de capital ¢ o agio e os valores justos no
processo de aquisicdo e combinagao de negdcios da Equifax do Brasil Ltda., no montante de
R$128.250.

O valor de aquisicdo de R$157.650, deduzido do patriménio liquido incorporado de R$29.400,
totalizou R$128.250.

Reservas de lucros

Reserva legal

Constituida anualmente como destinacdo de 5% do lucro liquido do exercicio e ndo podera
exceder 20% do capital social. A reserva legal tem por fim assegurar a integridade do capital
social e somente podera ser utilizada para compensar prejuizo ou aumentar o capital.

Retencao de lucros

Os lucros remanescentes, apos a constitui¢ao da reserva legal e destinacdo do dividendo minimo
obrigatorio, sdo mantidos na rubrica “Reteng@o de lucros” a disposi¢do da Assembleia Geral,
para sua destinacao.

O prejuizo de 2015 e parte do prejuizo de 2016 foi absorvido por esta reserva.

Dividendo minimo obrigatério

Aos acionistas ¢ garantido estatutariamente um dividendo minimo obrigatoério correspondente a
25% do lucro liquido do exercicio nos termos da Lei das Sociedades por Ag¢des, apurado de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Durante os exercicios de 2016 ¢ 2015 néo
foi gerado lucro liquido para distribuicao.
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31 de dezembro de 2016 e 2015

31.12.2016 31.12.2015
Diferengas temporarias - provisdes diversas (i) 41.498 40.978
Arrendamento mercantil financeiro 25.242 16.955
Prejuizo fiscal e base negativa de IRPJ 73.950 43.557
Base de calculo IRPJ 140.690 101.490
Diferengas temporarias - provisdes diversas (i) 41.498 40.978
Arrendamento mercantil financeiro 25.242 16.955
Prejuizo fiscal e base negativa de CSLL 74.259 47.168
Base de céalculo CSLL 140.999 105.101
Aliquota vigente 34% 34%
Impostos de renda e contribuigdo social diferidos ativos 47.862 34.831
Impostos de renda e contribuigao social diferidos passivos (ii) (17.554) (14.504)
Ativo diferido liquido 30.308 20.327

Referem-se a provisdes para comunicagao, eletricidade, agua, despesas prediais, PPR, provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, servigos

prestados, repasses, encargos trabalhistas e beneficios a funcionarios.

Refere-se, substancialmente, ao imposto de renda e a contribui¢do social diferidos passivos sobre os ativos intangiveis identificaveis adquiridos na

combinagdo de negdcios com a Equifax do Brasil Ltda.

A Administrac¢do preparou estudo acerca da realizac¢ao futura do ativo fiscal diferido,

considerando a capacidade provavel de geracdo futura de lucros tributaveis, no contexto das
principais variaveis de seus negocios, que podem, portanto, sofrer alteragdes.

De acordo com as projecdes elaboradas pela Administragdo da Sociedade, o imposto de renda e
a contribui¢ao social diferidos sobre prejuizo fiscal serdo realizados a partir de 2017.

Reconciliacao da despesa de imposto de renda e contribuicfo social pelas aliquotas
nominal e efetiva
A reconciliag@o da despesa calculada pela aplicagdo das aliquotas fiscais do imposto de renda e

da contribuigdo social ¢ demonstrada como segue:

31.12.2016 31.12.2015
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuico social (35.137) (27.742)
Aliquota vigente 34% 34%
Expectativa de despesa de imposto de renda e contribui¢do social de acordo com a aliquota vigente 11.947 9.432
Resultado de eventos da incorporagéo da Equifax do Brasil Ltda. (595) (324)
Outras adigdes e exclusdes permanentes (1.370) (1.329)
Imposto de renda e contribuigdo social no resultado do exercicio 9.982 7.779

. r . .

Receita liquida de servicos

31.12.2016 31.12.2015
Receita bruta de servigos (a) 668.101 593.481
Descontos comerciais e cancelamentos de faturamentos (8.345) (6.991)
Impostos sobre servigos - PIS, COFINS e ISSQN (86.948) (80.985)
Total 572.808 505.505
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Os principais servigos prestados sdo produtos, cartas e consultas para suporte as atividades crediticia e de protegdo ao crédito, incluindo consultoria,
desenvolvimento de sistemas e projetos e elaboragdo e venda de pesquisas, e desenvolvimento e exploragido comercial de solugdes de meios de
pagamento em geral.

Custos, despesas com vendas e despesas gerais e administrativas por

natureza
Abaixo apresentamos os saldos de custos, despesas com vendas e despesas gerais e
administrativas conforme classificado na composigao do resultado do exercicio:

31.12.2016 31.12.2015
Classificados como:
Custo dos servigos prestados (422.312) (343.935)
Despesas com vendas (76.300) (77.237)
Despesas gerais e administrativas (79.685) (91.726)
Outras receitas (despesas) operacionais 941 (225)
(577.356) (513.123)
Abaixo apresentamos a abertura analitica por natureza:
31.12.2016 31.12.2015
Cartas - Impressdo & Postagem (189.372) (125.932)
Depreciagdo & Amortizagdo (122.658) (106.049)
Crédito de pis/cofins sobre depreciagdo e amortizagéo 1.241 2.070
Pessoal (118.117) (127.352)
Manutengdo (30.694) (24.415)
Plataforma Certificagdo Digital (19.113) (22.590)
Remuneragdo Entidades (17.926) (16.527)
Prestagdo de Servigos (16.689) (25.343)
Prediais & Utilidades (13.189) (11.608)
Legais (12.713) (12.353)
Comissdo Representantes e Parceiros (6.240) (5.562)
Televendas (4.078) (3.678)
Outros Custos Variaveis 3.977) (3.026)
Base de Dados (3.898) (5.866)
Consultoria, Auditoria e Assessoria (3.617) (5.685)
Telefone (3.614) (3.904)
Propaganda & Promogao (3.583) (5.025)
Call Center (2.682) (2.485)
Viagem, Locomogao e Diarias (2.582) (2.787)
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (2.409) (1.380)
Eventos (2.042) (2.055)
Material Consumo, Escritorio e Outros (1.081) (531)
Outros 1.677 (1.040)
Total (577.356) (513.123)
Resultado Financeiro
31.12.2016 31.12.2015
Receitas financeiras:
Juros e multas 850 1.025
Rendimentos sobre aplicagdes 1.021 673
1.871 1.698
Despesas financeiras:
Juros e multas passivos (4.289) (607)
Com arrendamento mercantil (1.391) (2.789)
Encargos financeiros sobre empréstimo - conta garantida (2.022) (3.841)
Encargos financeiros sobre debéntures (24.757) (14.585)
(32.459) (21.822)
Total (30.588) (20.124)
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Prejuizo por acao basico e diluido

Basico
Calculado com base na quantidade média ponderada de a¢des ordinarias como segue:

31.12.2016 31.12.2015
Prejuizo do exercicio atribuivel aos proprietarios da Sociedade e utilizado na
apuracao do prejuizo liquido bésico por a¢ao (25.155) (19.963)
Quantidade média ponderada de a¢des ordinarias para fins de calculo do prejuizo
liquido basico por acdo 124.536 117.648
Prejuizo liquido basico por ac¢do - R$ (201,99) (169,68)

Diluido

A quantidade média ponderada de agdes ordinarias usadas no calculo do prejuizo diluido por
acdo ¢ conciliada com a quantidade média ponderada de agdes ordinarias usadas na apuracao do
prejuizo basico por agdo, como segue:

31.12.2016 31.12.2015
Prejuizo utilizado na apuracdo do prejuizo diluido por agdo (25.155) (19.963)
Quantidade média ponderada de agdes ordinarias usadas na apuragéo do
prejuizo basico por acdo 124.536 117.648
Potencial incremento nas ag¢des ordinarias em virtude do plano de opg¢do com
base em acdes 3.681 2.574
Quantidade média ponderada de a¢des ordindrias para fins de célculo do
prejuizo diluido por agdo 128.397 120.222
Prejuizo por agéo diluido - RS (195,92) (166,05)

Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos

A Sociedade possui instrumentos financeiros cujos valores de mercado das operagdes ativas e
passivas nao diferem substancialmente daqueles reconhecidos nas demonstragdes financeiras,
tendo em vista sua natureza de curto prazo, sendo eles aplicacdes financeiras, contas a receber,
depdsitos judiciais, saldos com partes relacionadas, arrendamento financeiro e fornecedores. Os
saldos contabeis destes instrumentos financeiros ja estdo divulgados nas respectivas notas
explicativas.

A Sociedade ndo possui instrumentos financeiros derivativos em 31 de dezembro de 2016 ¢ de
2015.

Os principais riscos sdo os seguintes:

Risco de crédito

Decorre de eventual dificuldade de cobranca dos valores dos servigos prestados aos clientes. O
saldo a receber de clientes ¢ denominado em reais ¢ esta distribuido em diversos clientes. A
Administracdo da Sociedade monitora o risco do saldo a receber de clientes mediante analise de
crédito dos clientes e constituicdo de provisdo para créditos de liquidagao duvidosa.
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Risco de liquidez

O risco de liquidez consiste na eventualidade de a Sociedade ndo dispor de recursos suficientes
para cumprir seus compromissos, em virtude dos diferentes prazos de liquidacao de seus direitos
e obrigacdes. O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Sociedade € monitorado diariamente
para garantir que a geragdo operacional de caixa e a captacdo prévia de recursos, quando
necessario, sejam suficientes para manutengao do seu cronograma de compromissos, mitigando,
assim, os riscos de liquidez para a Sociedade.

Dentre as alternativas para mitigagdo do risco de liquidez, estdo: captag@o de recursos junto a
terceiros com vencimento de longo prazo, reestruturacao de dividas e, se necessario, a obtengao
de recursos adicionais de acionistas.

A tabela a seguir mostra o prazo de vencimento contratual restante dos ativos e passivos
financeiros ndo derivativos da Sociedade e os prazos de amortizagdo contratuais:

Ativos financeiros

Aplicacdes Contas a Empréstimos e

financeiras receber Debéntures Financiamentos
2017 5.724 91.988 43227 9.937
2018 - - 47.857 8.097
2019 - - 35.357 6.370
2020 - - 22.857 5.440
2021 - - - 3.442
Total 5.724 91.988 149.298 33.286

Risco dos ativos e passivos financeiros

Decorre da possibilidade de a Sociedade estar sujeita aos ganhos ou as perdas de oscilagdes de
taxas de juros incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros. Visando a mitigacao desse
tipo de risco, a Sociedade busca manter seus ativos e passivos financeiros com os mesmos
indexadores.

Anadlise de sensibilidade

As analises de sensibilidade sdo estabelecidas com base em premissas e pressupostos em relacdo
a eventos futuros. A Administracdo da Sociedade revisa regularmente essas estimativas e
premissas utilizadas nos céalculos. No entanto, a liquidagdo das transagdes envolvendo essas
estimativas podera resultar em valores diferentes dos estimados devido a subjetividade inerente
ao processo utilizado na preparacdo das analises.

O valor justo dos instrumentos financeiros se aproxima do contabil e a Sociedade nao esta
apresentando a analise de sensibilidade em funcao de que ndo ha riscos de mercado
significativos em seus instrumentos.

Beneficios a funcionarios

A Sociedade oferece a seus funcionarios beneficios de complementagdo de aposentadoria,
implementados a partir de 1° de novembro de 2011. O plano de aposentadoria ¢ de contribuigdo
definida, sendo utilizado o regime financeiro de capitalizagdo no calculo atuarial das reservas.
Em funcao das alteracdes do plano em 2015, ndo houve necessidade de aporte no periodo de
2016 e 2015.
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Cobertura de seguros

A Sociedade possui um programa de gerenciamento de riscos com o objetivo de delimita-los,
buscando no mercado coberturas compativeis com o seu porte e operagdo. As coberturas foram
contratadas para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza da sua atividade, os riscos
envolvidos em suas operagdes ¢ a orientagdo de seus consultores de seguros.

Em 31 de dezembro de 2016, a Sociedade possuia apodlices de seguro com indenizagdo maxima
prevista de R$ 186.037 (R$ 95.549 em 31 de dezembro de 2015), para cobertura de danos
elétricos, tumultos, quebra de vidros, equipamentos eletronicos, incéndio e roubos e furtos
qualificados de bens.

Plano de opciao com base em acoes

Por meio de AGE realizada em 29 de fevereiro de 2012, foi aprovado um plano de opgdo de
compra de a¢des da Sociedade, por meio do qual foi outorgada aos administradores, e
funcionarios em posi¢cdo de comando (beneficiarios) a possibilidade de aquisicdo de acdes da
Sociedade, observadas determinadas condi¢des (“Plano de Op¢ao”).

O Plano de Opgéo, que ¢ administrado pelo Comité Executivo da Sociedade, objetiva estimular
a expansao, o éxito e a consecugao dos objetivos sociais da Sociedade.

As acdes que poderdo ser adquiridas no ambito do Plano de Opgdo ndo excederdo 10% do
capital social total da Sociedade, desde que o nimero de a¢des emitidas ou passiveis de serem
emitidas nos termos do Plano de Opgao esteja sempre dentro do limite do capital autorizado da
Sociedade.

O preco de exercicio das opgdes € o valor justo de mercado das agdes a serem adquiridas,
conforme determinado pelo Comité Executivo da Sociedade, e a metodologia utilizada para
determinar o valor presente (da perspectiva de “trader” da opgdo), associado ao direito de
adquirir uma ag¢do a um prego prefixado durante um periodo preestabelecido, é a Black-Scholes-
Merton, que considera que a volatilidade das acdes, a taxa livre de risco e a taxa de dividendos
permanecem constantes ao longo do tempo.

Caracteristicas do plano de opgao:

Concessao - inicio em 2012, antes do evento de liquidez.

Prego do exercicio - R$ 8.800,00 corrigido pelo indice Geral de Pregos de
Mercado - IGP-M.

Elegiveis - principais executivos e pessoas chave.
Total de agdes do plano = 5.148.

Periodo de “vesting”:

1° ano Aquisi¢@o de 5% dos direitos

2° ano Aquisi¢@o de 10% dos direitos

3° ano Aquisi¢@o de 15% dos direitos
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4° ano Aquisicao de 20% dos direitos
5° ano Aquisicdo de 25% dos direitos
6° ano Aquisicdo de 25% dos direitos

Em 31 de dezembro de 2016, a empresa possuia registrado em seu passivo o montante de RS
3.300 (R$ 8.327 em 31 de dezembro de 2015).

Transacoes nao envolvendo caixa
A Sociedade realizou as seguintes atividades de investimento e financiamento nao envolvendo
caixa. Portanto, estas ndo estdo refletidas na demonstragdo dos fluxos de caixa:

31.12.2016 31.12.2015
Aquisic¢ao de intangiveis e imobilizado por arrendamento financeiro a pagar - 9.690
Aquisi¢do de intangiveis e imobilizado - fornecedores a pagar 8.261 4.378

Outros assuntos

Em 10 de janeiro de 2015 foi publicada a Lei Estadual do Estado de Sao Paulo n°® 15.659 que
altera o procedimento atual de inclusdo dos consumidores nos cadastros de protecao ao crédito.
De acordo com esta legislagdo, esta inclusdo devera ser previamente comunicada por escrito e
comprovada com aviso de recebimento. A Lei também estabelece a exigéncia de que os servigos
de protecao ao crédito excluam as informagdes que estejam incorretas ou inexatas de seus
registros dos bancos de dados no prazo maximo de dois dias, além da exigéncia de que os
credores disponibilizem documentos que atestem a natureza da divida, sua exigibilidade e a
inadimpléncia por parte dos consumidores, anteriormente a efetiva negativagao.

A mencionada Lei Estadual fere o Artigo 24, paragrafos 1° e 3°, da Constituicdo Federal, ao
estabelecer novas e contraditérias normas gerais em matéria ja regulada por lei federal, no caso
o Artigo 43 do CDC. Com base nesse e outros argumentos, em 23.01.2015 a Confederagao
Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) ajuizou A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI
5224/SP), perante o Supremo Tribunal Federal (STF). Em 05.03.2015 a Confederacdo Nacional
do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC) ingressou com a ADI 5252 e em 19.03.2015 o
Governador do Estado de Sao Paulo ingressou com a ADI 5273. As trés agdes, por versarem
sobre 0 mesmo tema foram reunidas para a relatoria da Ministra Rosa Weber. Em 24.08.2016 o
processo foi incluido na pauta de julgamento do dia 31.08.2016, entretanto, foi adiado por
indicagdo da relatora. Aguarda-se nova data para julgamento.

A comunicacdo por AR custa quase seis vezes mais do que a comunicagao via carta simples.
Este custo, porém, esta sendo repassado aos credores conforme clausula contratual especifica
para esta operacao.

Eventos subsequentes
Em 08 de margo de 2017 foi realizada Assembleia Geral de Debenturistas da 1* emissao de
debéntures da Sociedade que aprovou:

Inclusdo de novos direitos creditorios para garantia, compartilhando com a 2? emissao;
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31 de dezembro de 2016 e 2015

Alteracdo da data de vencimento das parcelas de margo e setembro de 2016, no valor de
R$12.500 cada para, respectivamente, margo e setembro de 2018;

Alteragao de taxa de remuneragao em fungao da condi¢do de mercado de CDI+1,92% a.a. para
CDI+ 4% a.a.

Na mesma data, foi realizada Assembleia Geral de Debenturistas da 2* emissao de
debéntures que deliberou:

Compartilhamento de garantias (ap6s a inclusdo de novos direitos creditorios) com a 1* emissao;

Alteracdo da data de vencimento da parcela de julho de 2016, no valor de R$11.429, para julho
de 2018;

Alteragao da taxa de remuneragao em fungao da condicdo de mercado de CDI+2,35% a.a para
CDI+4% a.a.
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