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Escopo

Fomos contratados para emitir um relatério de asseguragao razoavel sobre a divulgacao da politica de
transparéncia de uso e coleta de dados ("Cadastro Positivo") adotada pela Boa Vista Servicos S.A.

("Boa Vista") relativo ao dia 04 de outubro de 2019, para fins de atendimento a alinea "e" do inciso III do
artigo 2¢ do Decreto ne 9.936,/19 que estabelece que os gestores de banco de dados devem realizar trabalho
de "asseguracio da politica de transparéncia de uso e coleta de dados"; e ao paragrafo 12 do artigo 7¢ da
Lei ne 12.414 de junho de 2011 que estabelece que "O gestor de banco de dados deve disponibilizar em seu
sitio eletrénico, de forma clara, acessivel e de facil compreensao, a sua politica de coleta e utilizacao de
dados pessoais para fins de elaboragao de analise de risco de crédito."

Responsabilidade da administracao

A administracio é responsavel pela divulgagio da politica de transparéncia de uso e coleta de dados -

Cadastro Positivo para atendimento as exigéncias estabelecidas na alinea "e", inciso III, artigo 22 do
Decreto n2 9.936/19 e no § 12 do artigo 72 da Lei ne 12.414 de junho de 2011.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre a existéncia e divulgacao da politica de
transparéncia de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo adotada pela Boa Vista relativo ao dia 04 de

outubro de 2019, para fins de atendimento a alinea "e", inciso III, artigo 22 do Decreto n° 9.936/19 e ao
§ 12 do artigo 72 da Lei ne 12.414 de junho de 2011.

Conduzimos nosso trabalho de acordo com a NBC TO 3000 - "Trabalho de Asseguracao Diferente de
Auditoria e Revisdo". Essa norma requer o cumprimento de exigéncias éticas, independéncia e demais
responsabilidades referentes a ela, inclusive quanto a aplicagdo da Norma Brasileira de Controle de
Qualidade (NBC PA o01), e, portanto, a manutencao de sistema de controle de qualidade abrangente,
incluindo politicas documentadas e procedimentos sobre o cumprimento de requerimentos éticos, normas
profissionais e requerimentos juridicos e regulatérios aplicaveis. Adicionalmente, a referida norma requer
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que o trabalho seja planejado e executado para a obtengao de seguranca razoavel em todos os aspectos
relevantes, de que a politica de transparéncia de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo esteja divulgada

conforme estabelecido na alinea "e", inciso III, artigo 22 do Decreto ne 9.936/19 e no § 12 do artigo 72 da
Lei ne 12.414 de junho de 2011.

Um trabalho de asseguracdo para emitir um relatério sobre a existéncia e divulgacio da politica de
transparéncia de uso e coleta de dados (“Cadastro Positivo”), envolve a execucdo de procedimentos
selecionados para obtencéo de evidéncia sobre o atendimento & alinea "e", inciso III, artigo 22 do

Decreto n® 9.936/19 e no § 12 do artigo 7° da Lei ne 12.414 de junho de 2011. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de que a divulgacio da
politica de transparéncia de uso e coleta de dados ndo cumpra significativamente com os critérios

definidos no Anexo.

Nossos procedimentos incluiram as seguintes etapas: (a) o planejamento dos trabalhos; (b) a inspe¢do de
evidéncias relacionadas a divulgacio da politica de transparéncia de uso e coleta de dados - Cadastro
Positivo; e (c) a execucdo dos trabalhos de acordo com os critérios e procedimentos destacados no Anexo,
que consideramos necessarias para fornecer seguranca razoavel de que o objetivo especificado na
descrigao foi alcancado.

As atividades e procedimentos executados para esse trabalho de asseguragao estdo sumariadas no Anexo
deste relatorio.

Acreditamos que as evidéncias obtidas sio suficientes e apropriadas para fundamentar nossa opinido.
Limitacoes inerentes

Considerando que o objeto do presente trabalho é verificar a existéncia e divulgacao da politica de
transparéncia de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo, adotada pela Boa Vista Servicos S.A. para
atender aos requisitos de transparéncia de uso e coleta de dados, ndo fez parte da nossa asseguracgio
avaliar os aspectos técnicos e qualitativos da politica de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo no
contexto do presente trabalho.

Opiniao

Nossa opinido foi fundamentada nos assuntos descritos neste relatério. Em nossa opinido, em todos os
aspectos relevantes, a politica de transparéncia de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo esta divulgada,
no dia 04 de outubro de 2019, para fins de atendimento a alinea "e", inciso III, artigo 22 do Decreto
n°9.936/19 e ao § 12 do artigo 72 da Lei ne 12.414 de junho de 2011, de acordo com os critérios definidos no

Anexo.

Outros assuntos

Este relatério se destina 4 Boa Vista para atender a alinea "e", inciso I1I, artigo 2¢ do Decreto n2 9.936/19 e
no § 12 do artigo 72 e & Lei ne 12.414 de junho de 2011 sobre a divulgacio da politica de transparéncia de
uso e coleta de dados - Cadastro Positivo adotada pela Boa Vista, e para o Banco Central do Brasil, e ndo
deve ser apresentado ou distribuido a terceiros que no estejam familiarizados com o objeto de nossa
asseguracao, tendo em vista sua finalidade especifica descrita no primeiro paragrafo.
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A projecdo de qualquer conclusio baseada neste documento, para periodos futuros, esté sujeita a
alteracdes subsequentes nos processo e controles examinados, os quais podem influenciar as conclusées
ora obtidas.

Qualquer outra parte que nao seja a Boa Vista que obtiver acesso ao nosso relatério, ou a copia deste, e
confiar nas informacoes nele contidas (ou ainda em qualquer parte dele) ira fazé-lo por prépria conta e
risco. Nao aceitamos ou assumimos qualquer responsabilidade e negamos qualquer responsabilidade
perante qualquer outra parte que néo seja a Boa Vista pelo nosso trabalho, pelo relatério de asseguracio
razoavel ou pelas nossas conclusdes.

Sao Paulo, 10 de outubro de 2019

PMWWMWCD@FW;,
PricewaterhouseCoopers

Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

A o

Eliane Kihara
Contadora CRC 1SP212496/0-5
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Anexo

Boa Vista Servicos S.A.

Critério Procedimento
Execucdo de procedimentos de auditoria
apliciveis aos servicos dessa natureza,
compreendendo indagacgGes aos administradores
e responsaveis pelo servico, além de inspegoes, em
base de testes dos seguintes itens:

1 Disponibilizar em seu sitio eletronico - A 1 Indagamos a administracao quanto a existéncia
politica de coleta e utilizagdo de dados pessoais da politica de transparéncia de uso e coleta de
para fins de elabora¢do de anélise e risco de dados - Cadastro Positivo e observamos a
crédito ("Politica") estar disponivel no sitio disponibilizagdo da referida politica no sitio
eletronico (website) da Boa Vista. eletronico da Boa Vista em outubro de 2019.

2 De forma clara e acessivel - A Politica ser 2 Verificamos por meio de observacao que o sitio
acessivel para o usuério através do search no eletrénico da Boa Vista ndo possui o menu de
website, e identificavel junto a pagina search. No entanto, a politica do Cadastro
principal sobre cadastro positivo no website Positivo esté acessivel por meio do menu,
da Boa Vista. Institucional "Sobre a Boa Vista SCPC" sendo

de facil identificacdo a politica de transparéncia
de uso e coleta de dados - Cadastro Positivo,
disponibilizada no sitio eletrénico da Boa Vista.

3 De facil compreensao - O contetido minimo da 3 Inspecionamos da politica de transparéncia de

Politica deve conter o objetivo da politica; a uso e coleta de dados - Cadastro Positivo obtida
elegibilidade; as definicdes necessarias dos no sitio eletrénico da Boa Vista, para avaliar a
termos e nomenclaturas constantes na politica; existéncia do contetido minimo da politica

a aplicacdo; as disposicoes gerais; o histérico conforme mencionado no critério.

de crédito como a pontuacao de crédito; fonte
de dados e a comunicacdo da abertura do
Cadastro Positivo; uso dos dados do Cadastro
Positivo e seguranca; o Direitos dos
Cadastrados em casos de cancelamento;
reabertura; contestacdo e bloqueio de
Consulentes; as Responsabilidades; as
Penalidades e a vigéncia.
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