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afirmaram ter direito ao benefício

56%

Estudo inédito, realizado pela Boa Vista com 1.300
consumidores brasileiros, tratou sobre o auxílio

emergencial do Governo Federal

Item 1
75%

Item 2
25%

formalizaram o pedido
para receber as parcelas
do auxílio

Auxílio Emergencial 

Sondagem via web survey, com aproximadamente 1300 consumidores, considerando margem de erro de 3 pontos
percentuais e grau de confiança de 95%  |  ¹Foi prorrogado, recentemente, por mais dois meses pelo Governo Federal

Sondagem com Consumidores
A sondagem teve por objetivo ouvir dos brasileiros com direito ao auxílio
emergencial se conseguiram ter acesso às parcelas do benefício concedido pelo
Governo Federal, bem como identificar a pretensão de uso destes recursos, quais
seriam as prioridades, e também os sonhos que esperam concretizar após o fim
desta crise gerada pela pandemia COVID19

Percepção financeira atual em
meio à crise causada pela pandemia

COVID19

75%

77%
receberam as primeiras
parcelas

   declararam que                                     da casa31% mais de uma pessoa

têm direito ao auxílio

Dos 23% que ainda aguardam a
análise para acesso ao

auxílio emergencial

76% tem esperança de
receber o benefício
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Motivo de ainda não ter recebido...

33%

18%

14%

12%

12%

11%

Análise pendente

Cadastro
desatualizado

Perfil sem direito

Problemas com
aplicativo/internet

Sacou apenas 1ª
Parcela

Cartão com problemas

São a favor da extensão do
auxílio¹

9 em cada 10

Consideram-se muito
ou mais ou menos

endividados
60%

Pouco
endividados 40%

Acredita que a vida
financeira está pior que

no ano passado
90%

68%
Acredita que a situação

financeira
voltará ao normal em até um ano

32%Acredita que a
melhora levará mais de um ano

Sonhos permanecem nos
planos dos brasileiros

76% almejam realizar os sonhos de
vida após a pandemia
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Compra da casa
própria/quitação
do financiamento

do imóvel

Saída da
inadimplência

Recolocação
profissional

O auxílio emergencial é um benefício financeiro do governo federal destinado
aos trabalhadores informais, microempreendedores individuais, autônomos e
desempregados no período de enfrentamento à crise causada pela pandemia
da Covid-19

O que é o auxílio emergencial


